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LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA 

 

Lista zawiera dane jednostek nieodpłatnego poradnictwa uporządkowane według tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek niepublicznych działających na 

zlecenie oraz jednostek prowadzących działalność pożytku publicznego działających na zlecenie, którym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie 

odrębnych przepisów. Dane obejmują informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach 

telefonicznych, dniach i godzinach działalności oraz kryteriach dostępu do usługi na poniższym wykazie ujęto także krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad świadczone za 

pośrednictwem komunikacji elektronicznej: 

 

 NAZWA JEDNOSTKI 
ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRES 

TELEFON 

odpłatność 

połączeń 

DOSTĘPNOŚĆ 

dni i godziny 
WWW e-mail 

KRYTERIA 

DOSTĘPU 

RODZINNE 

1. Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

w Wągrowcu 

Poradnictwo 

psychologiczne, 

prawne i rodzinne 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 27 614 

       67 26 27 933 

fax  67 26 27 614 

poniedziałek 

8:00 – 16:00 

wtorek – piątek 

7:30 – 15:30 

sekretariatpcpr@pcprwagrowic.pl  Każdy mieszkaniec 

powiatu 

PSYCHOLOGICZNE 

2. Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna 

w Wągrowcu 

Pomoc psychologiczna 

i pedagogiczna dla 

dzieci oraz porady dla 

rodziców i nauczycieli 

związane 

z wychowaniem 

i kształceniem dzieci 

oraz młodzieży 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 22 380 

       67 26 28 222 

poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 
poradnia@pppwagrowiec.pl Każdy mieszkaniec 

powiatu 

mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowic.pl


3. Środowiskowe 

Centrum Zdrowia 

Psychicznego 

Zintegrowana pomoc 

medyczna, społeczna  

i zawodowa, 

dla mieszkańców 

powiatu 

wągrowieckiego 

którzy: 

•  doświadczają 

różnych trudności 

życiowych, 

•  przeżywają 

długotrwały stres, 

•  doświadczyły straty, 

np. śmierci bliskiej 

osoby, rozwodu, 

rozstania, 

•  w przeszłości 

korzystały  ze wsparcia 

psychologicznego lub 

psychiatrycznego. 

ul. Skocka 18 

62-100 Wągrowiec 

tel. 672 627 640 

 

 

24h/ 7 

 

 

pluwag@wp.pl  Każdy mieszkaniec 

powiatu 

PEDAGOGICZNE 

4. Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna 

w Wągrowcu 

Pomoc pedagogiczna 

i psychologiczna dla 

dzieci oraz porady dla 

rodziców i nauczycieli 

związane z wychowa –

niem i kształceniem 

dzieci oraz młodzieży 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 22 380 

 67 26 28 222 

poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 
poradnia@pppwagrowiec.pl Każdy mieszkaniec 

powiatu 

POMOC SPOŁECZNA 

5. Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

w Wągrowcu 

Poradnictwo 

psychologiczne, 

prawne i rodzinne 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 27 614 

       67 26 27 933 

fax  67 26 27 614 

poniedziałek 

8:00 - 16:00 

wtorek – piątek 

7:30 – 15:30 

 

sekretariatpcpr@pcprwagrowiec.pl  Każdy mieszkaniec 

powiatu 

mailto:pluwag@wp.pl
mailto:sekretariatpcpr@pcprwagrowiec.pl


6. Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej  

w Wągrowcu 

Pomoc socjalna 

i finansowa 

ul. Krótka 4c 

62-100 Wągrowiec 

tel. 67 26 20 885 

      67 26 80 990 

67 262 28 88 

510 924 485 

poniedziałek 

8:00 – 17:00 

wtorek – czwartek 

7:30 – 15:30 

piątek  

7.30 - 14.30 

 

mops@mops.wagrowiec.eu  Każdy mieszkaniec 

miasta Wągrowiec 

7. Ośrodek Pomocy 

Społecznej  

w Mieścisku 

Pomoc socjalna 

i finansowa 

ul. Janowiecka 2 

62-290 Mieścisko 

tel.  61 42 78 983 poniedziałek 

8:00 – 17:00 

wtorek – czwartek 

7:30 – 15:30 

piątek  

7.30 – 14.30 

 

opsmiescisko@pomost.poznan.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

gminy Mieścisko 

8. Miejsko – Gminny 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Skokach 

Pomoc socjalna 

i finansowa 

ul. Ciastowicza 11 

62-085 Skoki 

tel.  61 89 25 827 

       61 89 25 828 

fax  61 89 25 827 

 

poniedziałek 

7:00 – 17:00 

wtorek – piątek 

7:00 – 15:30 

 

opsskoki@pro.onet.pl 
 

Każdy mieszkaniec 

miasta i gminy 

Skoki 

9. Miejsko – Gminny 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Gołańczy 

Pomoc socjalna  

i finansowa 

ul. Karola Libelta 4 

62-130 Gołańcz 

tel.  67 26 12 161 

       51 61 44 795 

fax  67 26 12 161 

 

poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 
mgops.golancz@wp.pl 

punkt@mgopsgolancz.pl 
Każdy mieszkaniec 

gminy Gołańcz 

10. Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Wągrowcu 

Pomoc socjalna  

i finansowa 

ul. Janowiecka 98a 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 21 69 251 

       691 544 044 

poniedziałek 

8:00 – 16:00 

wtorek – piątek 

7:30 – 15:30 

gops@wagrowiec.wlkp.pl 
 

Każdy mieszkaniec 

gminy Wągrowiec 

11. Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Wapnie 

Pomoc socjalna  

i finansowa 

ul. Solna 5c 

62-120 Wapno 

tel.  67 26 87 303 

 

poniedziałek – piątek 

7:00 – 15:00 
gops.wapno@op.pl  Każdy mieszkaniec 

gminy Wapno 

12. Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Damasławku 

Pomoc socjalna 

i finansowa 

ul. Długa 1a 

62-110 Damasławek 

tel.  67 26 86 011 

fax  67 26 86 011  

poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 
gops@damaslawek.nowoczesnagmi

na.pl  

Każdy mieszkaniec 

gminy Damasławek 

mailto:mops@mops.wagrowiec.eu
mailto:opsmiescisko@pomost.poznan.pl
mailto:opsskoki@pro.onet.pl
mailto:mgops.golancz@wp.pl
mailto:gops@wagrowiec.wlkp.pl
mailto:gops.wapno@op.pl
mailto:gops@damaslawek.nowoczesnagmina.pl
mailto:gops@damaslawek.nowoczesnagmina.pl


ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

13. Gminna Komisja 

Profilaktyki     

i Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

w Wągrowcu 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 

ul. Cysterska 22 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 80 818 

       67 26 80 800 

Fax.67 26 80 803 

poniedziałek 

8:00 – 16:00 

wtorek - piątek  

7:30 – 15:30 

 

gkpirpa@wagrowiec.wlkp.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

gminy Wągrowiec,  

osoby z problemami 

alkoholowymi 

14. Gminna Komisja 

Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów  

Alkoholowych  

w Wapnie 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 

 

ul. Solna 1/3 

62-120 Wapno 

tel.   695 922 752 poniedziałek – piątek 

7:00 – 15:00 

__ Każdy mieszkaniec 

gminy Wapno,  

osoby z problemami 

alkoholowymi 

15. Gminna Komisja 

Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów  

Alkoholowych  

w Damasławku 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 

 

ul. Rynek 8 

62-110 Damasławek 

 

 

tel.  67 26 86 011 

       67 26 13 627 

poniedziałek  

7:30 – 16:30 

wtorek – czwartek 

7.30 – 15.30 

piątek 

7:30 – 14:30 

__ Każdy mieszkaniec 

gminy Damasławek,  

osoby z problemami 

alkoholowymi 

16. Gminna Komisja 

Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów  

Alkoholowych  

w Skokach 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 
 

ul. Ciastowicza 11 

62-085 Skoki 

tel.  61 89 25 800 czwartek 

8:30 – 12:30 

__ Każdy mieszkaniec 

miasta i gminy 

Skoki,  

osoby z problemami 

alkoholowymi 

17. Gminna Komisja 

Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów  

Alkoholowych  

w Mieścisku 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 

ul. Powstańców 

Wielkopolskich 13 

62 - 290 Mieścisko 

tel.  61 42 98 010 poniedziałek  

8:00 – 17:00 

wtorek - czwartek 

7:30 – 15:30 

piątek  

7:30 – 14:30 

 

ug@miescisko.nowoczesnagmina.pl  Każdy mieszkaniec 

gminy Mieścisko, 

osoby z problemami 

alkoholowymi 

mailto:gkpirpa@wagrowiec.wlkp.pl
mailto:ug@miescisko.nowoczesnagmina.pl


18. Miejski Ośrodek 

Profilaktyki  

i Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych  

w Wągrowcu 

Prowadzenie działań 

związanych z edukacją 

i profilaktyką 

rozwiązywania 

problemów 

alkoholowych 
 

ul. Lipowa 34 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 88 814 poniedziałek – piątek 

8:00 – 18:00 

mopirpa@mopirpa.wagrowiec.eu 

 

Każdy mieszkaniec 

miasta Wągrowiec ,  

osoby z problemami 

alkoholowymi  

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

19. Ogólnopolskie 

Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 

„Niebieska linia” 

Wsparcie, pomoc 

psychologiczna, 

informacja  

o najbliższym miejscu 

pomocy w problemach 

przemocy domowej 

Państwowa Agencja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

Al. Jerozolimskie 155 

02-326 Warszawa 
 

tel.   800 120 002 

 

 

 

 

24h/7 biuro@niebieskalinia.info 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

20. Lokalny Punkt Pomocy 

Pokrzywdzonym 

Przestępstwem  

w Wągrowcu 

 

Poradnictwo dla osób 

pokrzywdzonych 

przestępstwem 

 

Poradnictwo dla osób 

pokrzywdzonych 

przestępstwem oraz 

osób im najbliższych 

dotyczy świadczenia 

pomocy na rzecz osób 

pokrzywdzonych 

przestępstwem  

w szczególności,  

w przypadkach 

znęcania się fizyczne-

go i psychicznego, 

przemocy domowej, 

oszustw, włamań, 

kradzieży, wypadków 

drogowych, pobić, 

gróźb, uchylania się od 

alimentów, a także w 

sytuacji 

pokrzywdzenia innymi 

rodzajami przestępst. 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie                                 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

                                               

 

tel.   539 002 006 
 

poniedziałek 

10:00 – 14:00                                                  

środa 

15:00 – 19:00 

 Każda osoba uznana 

za osobę 

pokrzywdzoną 

przestępstwem  

i osoby jej 

najbliższe, którym 

nie udzielono 

pomocy w tym 

samym zakresie z 

innych źródeł. 

mailto:mopirpa@mopirpa.wagrowiec.eu
mailto:biuro@niebieskalinia.info


INTERWENCJA KRYZYSOWA 

21. Centralne Zarządzanie 

Kryzysowe 

Monitorowanie 

bezpieczeństwa 

Rządowe Centrum 

Bezpieczeństwa 

Al. Ujazdowskie 5 

00–583 Warszawa 

tel.  47 72 16 900  

  785 700 177 

 

        

24h/7 

 

 

 

 

dyzurny@rcb.gov.pl Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

DLA OSÓB BEZROBOTNYCH 

22. Powiatowy Urząd 

Pracy w Wągrowcu 

Aktywizacja 

zawodowa 

ul. Kolejowa 22 

62-100 Wągrowiec 

 

 

tel.  67 26 21 081 poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 

powa@praca.gov.pl 

 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

PRAWO KONSUMENCKIE 

23. Powiatowy Rzecznik 

Praw Konsumentów 

Prawo konsumenckie ul. Kościuszki 15 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 26 80 516 poniedziałek 

8:00 – 15:00 

wtorek – piątek 

7:30 – 14:00 

 

rzecznikkonsumenta@wagrowiec.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

24. Urząd Ochrony 

Konkurencji  

i Konsumentów 

 

Ochrona praw 

konsumenckich 

pl. Plac Powstańców 1 

00-950 Warszawa 

 

tel.   801 440 220 

        22 290 89 16 

 

poniedziałek – piątek 

8:00 – 18:00 

porady@dlakonsumentow.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

PRAWA PACJENTA 

25. Rzecznik Praw 

Pacjenta 

Ochrona praw  

pacjenta 

ul. Młynarska 46 

01-171 Warszawa 

tel.   800 190 590 poniedziałek – piątek 

8:00 – 18:00 

 

kancelaria@rpp.gov.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

26. Biuro Pełnomocnika 

Rządu do Spraw Osób 

Niepełnosprawnych 

Ochrona praw osób 

niepełnosprawnych 

ul. Żurawia 4a 

00-503 Warszawa 

Adres do 

korespondencji: 

ul. Nowogrodzka 1/3/5 

00-513 Warszawa 

 

tel.   538 117 590 poniedziałek  

10:00 – 18:00 

wtorek – piątek 

9:00 – 15:00 

 

 

 

 

sekretariat.bon@mrips.gov.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

tel:785700177
tel:785700177
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl
mailto:powa@praca.gov.pl
mailto:rzecznikkonsumenta@wagrowiec.pl
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrips.gov.pl


PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 

27. Zakład Ubezpieczeń 

Społecznych 

Inspektorat 

w Wągrowcu 

 

Zadania z zakresu 

ubezpieczeń 

społecznych 

ul. Przemysłowa 11 

62-100 Wągrowiec 

tel.  22 560 16 00 poniedziałek – piątek 

8.00 – 15.00 

cot@zus.pl Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

PRAWO PRACY 

28. Centrum Poradnictwa 

Państwowej Inspekcji 

Pracy (PIP) 

 

Porady z zakresu 

prawa pracy 

ul. Barska 28/30 

02-315 Warszawa 

tel.  22 391 82 15 

        

poniedziałek- piątek 

08:00-16:00 

kancelaria@gip.pip.gov.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

PRAWO PODATKOWE 

29. Urząd Skarbowy  

w Wągrowcu 

Rozliczenia podatkowe ul. Kościuszki 19a 

62-100 Wągrowiec 

tel.  67 268 11 59 

       67 268 11 60 

       67 268 11 20 

poniedziałek 

8:00 – 18:00 

wtorek – piątek 

8:00 – 15:00 

 

us.wagrowiec@mf.gov.pl 

 

Każdy mieszkaniec 

powiatu 

 

 

mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
mailto:us.wagrowiec@mf.gov.pl


               NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA,  

                    NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE  

I MEDIACJA 

 

 

 

PONIEDZIAŁEK 
 

WTOREK 
 

ŚRODA 
 

CZWARTEK 

 

PIĄTEK 

 

I 
 

 

Gołańcz 
 

Mieścisko 
 

Wapno 
 

Gmina Wągrowiec  
 

 

PCPR w Wągrowcu 

 

Okręgowa Izba Radców 

Prawnych 

w Bydgoszczy  

i 

Okręgowa Rada 

Adwokacka  

w Poznaniu 
 

 

Urząd Miasta i Gminy 

ul. dr P. Kowalika 2 

62-130 Gołańcz 

 

 

Godziny dyżuru: 

11:00 – 15:00 

 

Gminna Biblioteka 

Publiczna  

ul. Kościuszki 11 

62-290 Mieścisko 

 

Godziny dyżuru: 

14:00 – 18:00 

 

Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej  

ul. Solna 5c 

62-120 Wapno 

 

Godziny dyżuru: 

15:00 – 19:00 

 

Urząd Gminy  

ul. Cysterska 22 

62-100 Wągrowiec 

 

 

Godziny dyżuru: 

11:30 – 15:30 

 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

 

Godziny dyżuru: 

12:00 – 16:00 

 

II 
 

Gmina Wągrowiec 
 

PCPR w Wągrowcu 
 

PCPR w Wągrowcu 
 

Damasławek 
 

 

Skoki 

 

Organizacja pozarządowa 

 

Nieodpłatna Pomoc 

Prawna 

Stowarzyszenie SURSUM 

CORDA z Nowego Sącza 

 
 

 

Urząd Gminy  

ul. Cysterska 22 

62-100 Wągrowiec 

 

 

Godziny dyżuru: 

11:30 – 15:30 

 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

 

Godziny dyżuru: 

12:00 – 16:00 

 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

 

Godziny dyżuru: 

12:00 – 16:00 

 

Urząd Gminy 

ul. Rynek 8 

62-110 Damasławek 

 

 

Godziny dyżuru: 

08:00 – 12:00 

 

pl. Plac Powstańców 
Wielkopolskich 18 

62-085 Skoki  

 

 

Godziny dyżuru: 

12:00 – 16:00 

 

III 
 

 

PCPR w Wągrowcu 
 

 

Damasławek  

 

Skoki 

 

PCPR w Wągrowcu 
 

 

Gołańcz  

 

Organizacja pozarządowa 

 

Nieodpłatne Poradnictwo 

Obywatelskie 

Stowarzyszenie SURSUM 

CORDA z Nowego Sącza 
 

 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

 

Godziny dyżuru: 

15:30 – 19:30 

 

Urząd Gminy 

ul. Rynek 8 

62-110 Damasławek 

 

 

Godziny dyżuru: 

11:00 – 15:00 

 

pl. Plac Powstańców 

Wielkopolskich 18 

62-085 Skoki 

 

 

Godziny dyżuru: 

11:00 – 15:00 

 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

ul. Wierzbowa 1 

62-100 Wągrowiec 

 

Godziny dyżuru: 

15:30 – 19:30 

 

Urząd Miasta i Gminy 

ul. dr P. Kowalika 2 

62-130 Gołańcz 

 

 

Godziny dyżuru: 

10:00 – 14:00 
 

 

ZGŁOSZEŃ DOKONUJE SIĘ TELEFONICZNIE POD NUMEREM TELEFONU: 665 300 445 

OD PONIEDZIAŁKU DO PIĄTKU W GODZINACH OD 8:00 DO 15:00,        

poprzez stronę internetową klikając w link https://np.ms.gov.pl/ lub wysłać e-mail na adres: oz@wagrowiec.pl 

https://np.ms.gov.pl/

